附件2：
第九届中国林业学术大会志愿者分组及工作要求

一、会务组（240人）
1.服务时间：7月24日下午14:00到岗。
2.工作内容：
（1）嘉宾报到：负责酒店办理入住和材料发放；
（2）嘉宾接待：负责火车站、高铁站、机场接送服务；
（3）会场服务：负责教室会场的准备工作、场地布置（纸、笔、饮用水、席签）等。
二、保障组（70人）
2.服务时间：7月25日上午9:00到岗。
3.工作内容：
（1）校内、外氛围营造：学校道路沿途、活动场地、会议和就餐地点的氛围布置；
（2）志愿亭服务：负责在校内志愿服务亭向参会人员提供咨询服务和校园引导；
（3）对接志愿服务：做好生活、参赛、天气、路线等方面的提醒，帮助处理参会人员生活方面的需求。
三、机动组（40人）
[bookmark: _GoBack]1.服务时间：7月24日下午14:00上岗。
2.工作内容：
（1）信息汇总：汇总参会人员的行程信息，做好前期准备工作；
（2）协调管理：保障会务组和保障组的工作，处理突发事件。
